ДОГОВОР КУПЛИ-ПРОДАЖИ   №        

_______________________                                                       «___»___________200__г.

     ____________________________________________, именуемое в дальнейшем «ПОКУПАТЕЛЬ», в лице _________________________________________________, действующего на основании _____________________, с одной стороны, и Открытое акционерное общество «Лечебно-оздоровительный комплекс «Дом отдыха Колонтаево», именуемое в дальнейшем «ПРОДАВЕЦ», в лице Генерального директора ШАНАЕВА  А.Н., действующего на основании Устава, с другой стороны, заключили настоящий Договор о нижеследующем:

1. ПРЕДМЕТ ДОГОВОРА

     1.1. Настоящий Договор составлен в соответствии с требованиями ГК РФ, ГОСТ Р 50644-94, ГОСТ Р 50681-94, ГОСТ Р 50690-2000 Федерального Закона «Об основах туристской деятельности в Российской Федерации» от 24 ноября 1996 года № 132-ФЗ, а также другими нормативными актами, действительными на территории Российской Федерации на момент их опубликования.

        1.2. ПРОДАВЕЦ продает, а ПОКУПАТЕЛЬ приобретает у Продавца  путевки на отдых и лечение. ПОКУПАТЕЛЬ осуществляет продвижение и реализацию путевок  своим клиентам на основе предварительного заказа на выделяемую ПРОДАВЦОМ квоту мест.

     1.3. Комплекс услуг, предусмотренных путевкой, и описание средств размещения указываются в Приложении 1, являющемся неотъемлемой частью настоящего Договора.

2. ОБЯЗАННОСТИ СТОРОН

     2.1. ПРОДАВЕЦ обязуется:

     2.1.1. Предоставлять ПОКУПАТЕЛЮ детальную и исчерпывающую информацию об условиях размещения, питания и отдыха, предусмотренных путевкой.

     2.1.2. Информировать ПОКУПАТЕЛЯ о любых изменениях согласованных условий не менее, чем за 30 дней до введения этих изменений.

     2.1.3. Обеспечить клиентов ПОКУПАТЕЛЯ, прибывших на отдых и лечение:

· предоставлением всех услуг, предусмотренных заявкой и путевкой;

· оперативным размещением в номерах соответствующих категорий, указанных в путевках;

· трехразовым питанием  - «Шведский стол»;

· бесплатным пользованием следующими услугами: библиотека, детская комната (лето и зимние каникулы), спортивный зал и открытые спортивные площадки (в установленные часы);

· дополнительными платными услугами в соответствии с Приложением 2 к настоящему Договору.

     2.1.4. Сохранять неизменность стоимости оплаченных ПОКУПАТЕЛЕМ путевок независимо от срока их действия. В случае вынужденного повышения стоимости неоплаченных путевок письменно оповещать ПОКУПАТЕЛЯ не менее, чем за 30 дней до введения новых цен.

     2.1.5. Помогать клиентам ПОКУПАТЕЛЯ решать на месте все возникающие конфликтные ситуации. В том случае, когда конфликтная ситуация не улажена, ПРОДАВЕЦ должен совместно с клиентом ПОКУПАТЕЛЯ составить Акт, излагающий суть разногласий и оперативно (факсом) передать этот Акт Покупателю.

      2.1.6. При возникновении со стороны клиентов ПОКУПАТЕЛЯ каких-либо претензий финансового характера все вопросы решать только по согласованию с ПОКУПАТЕЛЕМ.
     2.2. ПОКУПАТЕЛЬ обязуется:

     2.2.1. Доводить до своих клиентов  исчерпывающую информацию об ассортименте и качестве услуг, предоставляемых  ПРОДАВЦОМ.

     2.2.2. Своими силами и средствами рекламировать услуги, предоставляемые ПРОДАВЦОМ.

     2.2.3. Производить оплату путевок в соответствии с разделом 5 настоящего Договора.

3. ПОРЯДОК И УСЛОВИЯ РЕАЛИЗАЦИИ ПУТЕВОК

     3.1. Полученная от ПОКУПАТЕЛЯ письменная заявка на прием его клиентов является Приложением  3 к данному Договору.

     3.2. ПОКУПАТЕЛЬ передает ПРОДАВЦУ четко заполненную заявку на прием своих клиентов не позднее, чем за 3 календарных дня до начала действия путевки. Заявка должна содержать: Ф.И.О. и количественный состав клиентов, дату и время прибытия, категорию заявленных номеров, график питания (первая и последняя услуга), объем дополнительных услуг.

     3.3. Переданная ПРОДАВЦОМ заявка становится обязательной для обеих сторон с момента передачи ПРОДАВЦОМ ПОКУПАТЕЛЮ письменного подтверждения о принятии ее к исполнению. Отсутствие письменного отказа ПРОДАВЦА в приеме клиентов ПОКУПАТЕЛЯ равносильно подтверждению.

     3.4. Описания условий, предусмотренных путевкой, программы пребывания, графики направления клиентов ПОКУПАТЕЛЯ, заявки, подтверждения, аннуляции и иная переписка направляются сторонами по факсимильной связи  или электронной почтой и являются для сторон основанием для принятия мер и совершения действий, предусмотренных настоящим Договором.

     3.5. Все передаваемые по факсимильной связи или электронной почтой документы должны быть подписаны уполномоченными лицами и являются неотъемлемой частью настоящего Договора.

    3.6. В случае аннуляции без письменного согласования с ПОКУПАТЕЛЕМ по инициативе ПРОДАВЦА квоты мест, подтвержденной ранее, ПРОДАВЕЦ выплачивает ПОКУПАТЕЛЮ компенсацию за упущенную выгоду в размере 15% от стоимости аннулированных и оплаченных путевок.

4. ОТВЕТСТВЕННОСТЬ СТОРОН

     4.1. За неисполнение своих обязательств по настоящему Договору стороны несут ответственность, предусмотренную Гражданским кодексом РФ, иным действующим законодательством РФ и настоящим Договором.

     4.2. В случае возникновения у одной из сторон форс-мажорных обстоятельств, то есть     не    предвиденных    неконтролируемых   и     неотвратимых     обстоятельств 

непреодолимой силы, стихийных действий, забастовок, изменения законодательства Российской Федерации, увеличения транспортных тарифов, действий официальных органов России, их должностных лиц, в результате которых не могут быть выполнены обязательства, вытекающие из настоящего Договора, то эта сторона освобождается от ответственности без компенсации ущерба, причиненного другой стороне, и обязана немедленно в письменном виде уведомить об этом другую сторону, а также документально подтвердить влияние указанных обстоятельств на возможность выполнения этой стороной своих обязательств по настоящему Договору.

     4.3. Взаимная ответственность сторон за ненадлежащее исполнение договорных обязательств наступает после согласования в письменном виде всех условий, предусмотренных путевкой ПРОДАВЦА и настоящим Договором.

     4.4. В случае нарушения ПРОДАВЦОМ обязательств по настоящему Договору, которое привело к изменению условий предоставления услуг, она обязана предоставить клиенту ПОКУПАТЕЛЯ путевку с эквивалентными или лучшими условиями по согласованной цене. При этом о невозможности предоставления путевки на условиях настоящего Договора ПРОДАВЕЦ в срок не менее трех суток обязана проинформировать ПОКУПАТЕЛЯ. В случае отказа клиентов ПОКУПАТЕЛЯ от приобретения эквивалентной путевки на иных условиях ПРОДАВЕЦ обязуется вернуть ПОКУПАТЕЛЮ полученные от него денежные средства за данную путевку в полном объеме.

     4.5. В случае отказа ПРОДАВЦА от приема клиентов ПОКУПАТЕЛЯ, прибывших по путевкам, она возвращает ПОКУПАТЕЛЮ всю оплату, полученную за эти путевки, стоимость проезда клиентов к месту отдыха и обратно, а также убытки ПОКУПАТЕЛЯ  по выплате компенсации этим клиентам на основании обоснованной рекламации. При размещении клиентов ПОКУПРАТЕЛЯ в номере более низкой категории, чем указано в путевке, ПРОДАВЕЦ возвращает ПОКУПАТЕЛЮ разницу в стоимости путевок, а также убытки ПОКУПАТЕЛЯ по выплате компенсации этим клиентам на основании обоснованной рекламации.

     4.6. Ущерб, причиненный клиентами ПОКУПАТЕЛЯ имуществу ПРОДАВЦА, взыскивается ПРОДАВЦОМ с виновных клиентов ПОКУПАТЕЛЯ.

5.  СТОИМОСТЬ ПУТЕВОК И ПОРЯДОК ОСУЩЕСТВЛЕНИЯ ПЛАТЕЖЕЙ

     5.1. Цена путевок и дополнительных услуг, предоставляемых ПРОДАВЦОМ, указывается в Приложениях 1,2, являющихся неотъемлемой частью настоящего Договора.

     5.2. Общая стоимость настоящего Договора составляется из стоимости всех путевок, приобретенных ПОКУПАТЕЛЕМ в течение срока действия настоящего Договора   и   подтверждается    ежемесячно    счетами-фактурами,  выписываемыми 

ПРОДАВЦОМ.

     5.3. ПОКУПАТЕЛЬ оплачивает путевки ПРОДАВЦА безналичным платежом на расчетный счет или путем внесения наличных денег в кассу ПРОДАВЦА согласно действующему законодательству. При оплате по безналичному расчету ПОКУПАТЕЛЬ отправляет ПРОДАВЦУ копию платежного поручения по факсу. Оплата путевки считается произведенной в момент зачисления в кассу или на банковский счет ПРОДАВЦА суммы в размере 100% ее полной стоимости.

      5.4. Оплата путевок по каждому заезду п. 5.3 должна поступить от ПОКУПАТЕЛЯ  ПРОДАВЦУ не позднее, чем за 5 банковских дней до заезда.

6. СРОК ДЕЙСТВИЯ И ПОРЯДОК ПРЕКРАЩЕНИЯ ДОГОВОРА

     6.1. Настоящий Договор вступает в действие с момента подписания и действует до ____  декабря 200__ г.

     6.2. Досрочное расторжение Договора возможно на основании обоюдного соглашения или невыполнения одной из сторон своих обязательств по настоящему Договору.

     В этом случае стороны должны провести взаиморасчеты до момента окончания срока договора.

7. ПРОЧИЕ УСЛОВИЯ ДОГОВОРА

     7.1. Настоящий Договор составлен в двух экземплярах, имеющих одинаковую юридическую силу, по одному у каждой из сторон.

     7.2. Споры, возникающие в ходе выполнения настоящего Договора, решаются обеими сторонами путем переговоров. Все споры между сторонами по настоящему Договору, не урегулированные путем переговоров, разрешаются в Арбитражном суде г. Москвы.

     7.3. Во всем, что не предусмотрено настоящим Договором, применяются положения Гражданского кодекса РФ и действующего законодательства РФ.

     7.4. Все Приложения к настоящему Договору являются его неотъемлемой частью.

     7.5. Любые изменения и дополнения к настоящему Договору действительны лишь при условии, что они совершены в письменной форме и подписаны правомочными представителями обеих сторон.

     7.6. Вопрос о возможности предоставления клиентам ПОКУПАТЕЛЯ номера в период до начала срока, указанного в путевке, или же после окончания срока действия путевки, если он не был предварительно письменно согласован сторонами, решается ПРОДАВЦОМ самостоятельно, также, как и вопрос получения от отдыхающих оплаты за указанные услуги.

     7.7. ПРОДАВЕЦ вправе отказать в приеме и обслуживании клиентов ПОКУПАТЕЛЯ только в том случае, если к моменту их заезда поступившая от ПОКУПАТЕЛЯ сумма недостаточна для обслуживания данных клиентов.

     7.8. ПРОДАВЕЦ принимает на отдых или лечение вместе с родителями и детей от 2-х лет. Стоимость путевки на ребенка указывается в Приложении 1 настоящего Договора. Оплата может производиться через кассу ПРОДАВЦА.

     7.9. Условия настоящего Договора, а также вся коммерческая информация являются конфиденциальными и не подлежат разглашению

8. МЕСТОНАХОЖДЕНИЕ, БАНКОВСКИЕ РЕКВИЗИТЫ И ПОДПИСИ СТОРОН

	ПРОДАВЕЦ:


	ПОКУПАТЕЛЬ:

	Открытое акционерное общество 

«Лечебно-оздоровительный комплекс 

«Дом отдыха Колонтаево»
	

	142440, Мос.обл., Ногинский район,
	

	п/о Обухово, дер. Колонтаево
	

	ИНН  5031009115, КПП 503101001
	

	р/с 40702810640280100271
	

	в Сбербанк России ОАО
	

	г. Москва, Ногинское ОСБ 2557
	

	БИК  044525225
	

	к/с 30101810400000000225
	

	ОКПО 39787996
	

	ОКОНХ 91610, 91700, 91514, 71212
	

	тел.: 702-93-53, 702-93-54;
	

	702-97-46 факс
	

	
	

	Генеральный директор
	

	Шанаев А.Н._____________
	


